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Resumo  
O Agricultura Familiar é a principal responsável pela produção dos alimentos que são disponibilizados para o 

consumo da população brasileira. Entretanto a atividade agrícola apresenta riscos e para que o empreendedor rural 

se mantenha na atividade são necessários aprimoramentos constantes com aplicação de conhecimento, Gestão, 

Ciência e Tecnologia que possibilitem o incremento de renda ao produtor e consequentemente a redução do êxodo 

rural. O presente projeto tem o objetivo de levar o conhecimento de Gestão do Agronegócio e Agroturismo aos 

produtores da Associação de Empreendedores de Turismo Rural de Mogi das Cruzes e produtores do Roteiro de 

Turismo Rural de Jacareí. A metodologia propôs: Revisão Bibliográfica; visita técnica, análise Swot, entrevista 

aos empresários rurais pelos alunos das disciplinas de Agroturismo de Mogi das Cruzes e Turismo, Meio Ambiente 

e Recursos Hídricos da Fatec Jacareí, Pesquisa de Público alvo desde 2020 a 2022. O Projeto alcançou os objetivos 

propostos levando aos alunos da Fatec, e empreendedores rurais o conhecimento nas diversas áreas propostas e 

através das pesquisas obteve-se importantes resultados que poderão ser usados pelos empreendedores rurais afim 

de incrementar sua renda, otimizar sua produtividade e sustentabilidade financeira, social e ambiental. Na pesquisa 

de Público alvo realizada com 309 pessoas demonstrou que 88% aprovam o Turismo Rural e 41% nunca obtiveram 

esta experiência, os dados demonstram que 100% das pessoas que participaram desta experiência gostaram e existe 

um público em potencial a ser conquistado, mostrando ser uma atividade próspera desde que exista a gestão da 

atividade. Na pesquisa de público alvo também pode-se entender o valor que os clientes estão dispostos a pagar e 

observa-se que o produtor pode tranquilamente aumentar a cobrança para obter sucesso.  Palavras-chave: 

Agroturismo, Gestão do Agronegócio, Público-alvo.  
  

Abstract  
Family Farming is mainly responsible for producing food that is made available for consumption by the Brazilian 

population. However, agricultural activity presents risks and for the rural entrepreneur to remain in the activity, 

constant improvements are necessary with the application of knowledge, Management, Science and Technology 

that enable the increase in income for the producer and consequently the reduction of the rural exodus. This project 

aims to bring knowledge of Agribusiness and Agritourism Management, to producers from the Association of 

Rural Tourism Entrepreneurs of Mogi das Cruzes and producers from the Jacareí Rural Tourism Route. The 

methodology proposed: Bibliographical Review; technical visit, Swot analysis, interview with rural entrepreneurs 

by students of the Agrotourism discipline of Mogi das Cruzes and Tourism, Environment and Water Resources of 

Fatec Jacareí, Target Audience Research from 2020 to 2022. The Project achieved the proposed objectives by 

providing Fatec students and rural entrepreneurs with knowledge in the various proposed areas and through 

research, important results were obtained that can be used by rural entrepreneurs in order to increase their income, 

optimize their productivity and financial, social and environmental. In the Target Audience survey carried out with 

309 people, it was shown that 88% approve of Rural Tourism and 41% have never had this experience, the data 

shows that 100% of the people who participated in this experience liked it and there is a potential audience to be 

won over, proving to be a prosperous activity as long as there is management of the activity. In target audience 
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research it is also possible to understand the amount that customers are willing to pay and it is observed that the 

producer can easily increase the charge to be successful.  
Keywords: Agritourism, Agribusiness Management, Target audience.  
  

1. Introdução  
  

    A docente desenvolveu um método de ensino que denomina Estudo Vivo, desde 2009 onde 

une a teoria com a prática do conhecimento. Desde que ingressou na Fatec em 2011 desenvolveu 
parcerias com a iniciativa Público e privada para que os alunos realizem seus trabalhos das 

disciplinas de Agroturismo na Fatec Mogi das Cruzes e Turismo, Meio Ambiente e Recursos 
Hídricos na Fatec de Jacareí. Após 12 anos fomentando o Turismo Rural em Mogi das Cruzes, 

e desenvolvendo trabalhos com os alunos que contribuem com o desenvolvimento dos 
produtores, hoje alguns alunos e produtores se organizaram em Associação de Turismo Rural 
em Mogi das Cruzes. Os produtores estão em diferentes estágios de desenvolvimento e embora 

estejam organizados em Associação, ainda não possuem um roteiro. Razão pela qual a presente 
pesquisa tem como objetivo da elaboração de roteiros turísticos rurais em Mogi das Cruzes a 

partir de três anos de estudo de infraestrutura das propriedades e estudo de Púbico Alvo para 

empresários rurais de Jacareí e Mogi das Cruzes.  

A presente pesquisa iniciou em 2020 e conta com dados do 2° semestre de 2022. A cada 
ano foram avaliados os impactos realizados no ano anterior e os aspectos menos 
impactados foram trabalhados nos anos seguintes afim de aprimorar o desenvolvimento 
de habilidades nos participantes, assim como acompanhar as tendencias e demandas do 
mercado.   

A pandemia CORONA Ví rus promoveu uma necessidade dos alunos em colocar o 
conhecimento em pra tica, fazer visitas te cnicas e o Me todo Estudo Vivo promove 
exatamente o contato dos alunos com situaço es reais do mercado de trabalho e amplia a 
motivaça o dos alunos em estudar que muito se perdeu durante a Pandemia. Uma 
constataça o evidente dos docentes com relaça o aos discentes e  a falta de motivaça o e 
vontade de aprender. Mas as metodologias ativas colocam os alunos em contato com as 
demandas de mercado e ao perceber onde o conhecimento pode ser aplicado sentem-se 
motivados a buscar as respostas e consequentemente o conhecimento.    

LEI COMPLEMENTAR Nº 1.261, DE 29 DE ABRIL DE 2015 Estabelece condiço es e 
requisitos para a classificaça o de Esta ncias e de Municí pios de Interesse Turí stico e da  
provide ncias correlatas. A disciplina de Turismo promove a verificaça o desses requisitos 
para o enquadramento dos recursos turí sticos como atrativos turí sticos e sugere 
alteraço es e adequaço es que permitam o aproveitamento dos mesmos para o 
enquadramento dos municí pios nessas titulaço es ou aprimoramento de suas pontuaço es 
perante as mesmas.  

A publicaça o da Lei 10.612/17, instituí da pelo Governo do Estado ,16.10.2021, define 
como atividade turí stica o ‘Turismo Rural na Agricultura Familiar’ que visa fomentar o 
trabalho dos agricultores, possibilitando um incentivo a mais para geraça o da economia 
no setor. As aço es inseridas nessa Lei visam a realizaça o do turismo ambientalmente 
sustenta vel, com incentivos a  diversificaça o da produça o, propiciando a comercializaça o 
direta; o resgate do artesanato regional, da cultura familiar do campo e os eventos tí picos 
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do meio rural. As atividades propostas nas disciplinas de Turismo, propuseram fomentar 
e aprimorar a atividade de Turismo Rural nas propriedades participantes atrave s dos 
projetos desenvolvidos nas disciplinas e nos esta gios supervisionados nas instituiço es 
parceiras.  

Foram criados modelos de gesta o sustenta vel dos recursos turí sticos estudados, assim 
como das propriedades, pensando no Projeto sustenta vel, maximizando o 
reaproveitamento dos recursos naturais.  

Mogi das Cruzes e Jacareí  fazem parte de a reas de mananciais que compreendem todo 
Alto Tiete  e Vale do Paraí ba, sendo de grande importa ncia a divulgaça o, fomento e 
conhecimento sobre as te cnicas sustenta veis Turismo Rural aprendidas e vivenciadas no 
projeto como forma de preservaça o ambiental e alternativa de renda para os agricultores 
da regia o.  
  

  

2. Materiais e métodos  
  

2.1.  Metodologia  

  

    Natureza da Pesquisa foi aplicada, composta por pesquisa bibliográfica, documental e 

experimental. A análise qualitativa e quantitativa. coleta de dados foi realizada através da 

observação sistemática, em equipe e em vida real.   

    Nas disciplinas de Agroturismo e Turismo, Meio Ambiente e Recursos Hí dricos 
ministradas nas unidades da Fatec de Mogi das Cruzes e Jacareí , a docente desenvolveu 
Metodologia ativa que denomina “Estudo Vivo”, inspirada por Mokiti Okada (2007) e 
pedagogia Waldorf, (Rudolf, 2016) veio aprimorando o me todo atrave s de cursos em 
metodologias baseadas em problema (PBL), Designe Thinking, e reviso es bibliogra ficas 
sobre Metodologias Ativas. A docente simulou a contrataça o dos alunos no primeiro dia 
de aula e os mesmos realizaram o trabalho da disciplina em propriedades rurais ou 
Recursos Turí sticos das instituiço es parceiras, fruto dos conve nios firmados entre o 
Projeto da docente e as instituiço es Pu blicas e privadas. Nesta proposta firmou-se parceria 
com Associaça o de Empresa rios de Turismo Rural (ASDETUR) em Mogi das Cruzes, 
Produtores participantes do Roteiro de Turismo Rural de Jacareí  afim de ser realizado 
"Estudo de viabilidade para a implantaça o do Turismo nos locais escolhidos" para isso os 
alunos fizeram visitas aos locais propostos, em entrevista aos produtores, responderam 
um questiona rio do Forms e com as informaço es fizeram uma Ana lise Swot do local em 
estudo. Ao longo da disciplina, realizaram um diagno stico dos principais aprimoramentos 
necessa rios nas propriedades, pesquisa de pu blico alvo, estudo da legislaça o vigente, 
elaboraça o de Produtos Turí sticos, e estudo econo mico financeiro dos mesmos para 
incrementar a renda dos produtores. Para tanto as instituiço es parceiras contrataram 
estagia rios da Fatec de Mogi das Cruzes e Jacareí , receberam os alunos das disciplinas de 
Agroturismo, e Turismo e Recursos Hí dricos para realizarem o trabalho das disciplinas 
juntamente com os produtores das Instituiço es sob a supervisa o e orientaça o da 
professora. Foram realizadas ana lises estatí sticas sob orientaça o do Professor Pedro Frare 
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e colaboraça o da estagia ria Kelen. Foi entregue e apresentada no final do semestre de 
2022 uma pesquisa de Panorama geral dos Associados da ASDETUR e dos produtores de 
Jacareí  com ana lise Swot da Associaça o para futuros planos globais de resoluça o de pontos 
crí ticos e aprimoramento geral dos Associados. Os alunos elaboraram sugesto es de 
roteiros de acordo com a proximidade dos produtores. Os trabalhos foram entregues aos 
empresa rios rurais para que possam implantar as melhorias individuais propostas e 
Produtos Turí sticos sugeridos.  
3. Resultados e Discussão  

  

Resultados parciais das pesquisas  

Pesquisa 1 – Realizada com aproximadamente 80 alunos das disciplinas de Agroturismo 
da Fatec Mogi das Cruzes turnos tarde e noite e Turismo, Meio Ambiente e Recursos 
Hí dricos da Fatec Jacareí  e produtores da Associaça o ASDETUR em Mogi das Cruzes e 
Produtores participantes do roteiro de Turismo Rural de Jacareí . Realizou-se a Pesquisa 
de Pu blico Alvo (P1.1) e Pesquisa sobre o Recurso Turí stico estudado (P1.2).  
 P1.1. Estudo de Público alvo  

Pesquisa realizada pelos alunos da disciplina de Agroturismo nos perí odos da tarde e noite 
do curso de Agronego cio da Fatec Mogi das Cruzes e alunos da disciplina de Turismo, Meio 
Ambiente e Recursos Hí dricos da Fatec de Jacareí  com 309 participantes que responderam 
os questiona rios. Segue abaixo alguns resultados importantes desta pesquisa:  
  

Observa-se que as principais razo es que levam os turistas a escolher o destino turí stico 
sa o para descansar, natureza, aventura, clima, gastronomia...enfim sa o demandas que 
podem ser atendidas no Turismo Rural. Entretanto para que a a rea permaneça com 
natureza atraente aos turistas faz-se necessa rio praticar o Turismo sustenta vel e zelar 
pela preservaça o do meio ambiente local. Assim como evitar barulho como motocicletas 
barulhentas e som alto, pois na o permitem que o turista descanse e prejudica a Fauna 
local.  
  

Fig. 1 – Valor que o turista esta  disposto a pagar pelo receptivo que envolve cafe  da 
manha , visita monitorada, oficina manual e bazar de produtos locais.  
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O gra fico acima demonstra que o valor praticado pelos estabelecimentos pode aumentar 
significativamente se organizarem os receptivos em perí odos curtos com visita 
monitorada, oficina e venda de produtos locais.  
P1.2. Pesquisa sobre os Recursos Turísticos estudados  

Esta pesquisa iniciou-se em 2020 e teve sua continuidade em 2022, totalizando 95 
questiona rios respondidos das propriedades estudadas durante os 3 anos de pesquisa.  
  
  
  

]  
Fig. 2 - Avaliaça o de infraestrutura existente nas propriedades.  

  
O gra fico acima demonstra que na pergunta 43 21% das propriedades na o podem ser 
consideradas Turismo Rural ou Agroturismo segundo a legislaça o nacional, pois na o 
possuem atividade agropecua ria. Existem 51,5% das propriedades com acessibilidade o 
que demonstra uma grande evoluça o quando comparado aos anos anteriores. Com relaça o 
ao saneamento na resposta 33 respondem que sim, mas na 34 quando detalham os tipos 
de saneamento utilizado percebe-se que na o sa o suficientes para evitar a contaminaça o 
dos mananciais, portanto esta e  uma aça o de extrema importa ncia a ser desenvolvida, 
inclusive pelo poder pu blico pois ambos municí pios possuem titulaça o de Municí pios de 
Interesse Turí stico. Existem 15% das propriedades sem sanita rios femininos e 
masculinos, e 10% sem a rea coberta, prioridades a ser desenvolvida para receber turistas. 
Entretanto 28% ainda na o recebem turistas, enta o com a pesquisa podera o entender as 
necessidades, os custos das adequaço es e em quanto tempo podera o ter o retorno do 
investimento se colocarem o projeto em funcionamento.  
  

Atividades realizadas no local: Observa-se no gra fico abaixo que as propriedades possuem 
atividades relacionadas ao Turismo Rural, com quase 39% com restaurante em 
funcionamento e 27.7% hospedagem. Dessa forma o Turismo Rural demonstra-se como 
um possí vel incremento de renda para estas propriedades que em sua maioria sa o 
pequenas propriedades, inseridas em a rea de mananciais, onde as belezas naturais sa o 
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exuberantes, mas as atividades agropecua rias se tornam restritas devido a  sua 
importa ncia ambiental.  

  

Fig. 3 - Estimativa de clientes por ano.  

  
Observa-se no gra fico acima que aproximadamente 37% das propriedades recebem ate  
42 pessoas por me s. Pelos custos envolvidos na preparaça o do local para receber 40 
pessoas seria o iní cio de um retorno, mas o ideal seriam 80 pessoas por me s para que se 
tenha um ganho efetivo. Desta forma um grande erro observado e  que os produtores 
recebem grupos pequenos que na o pagam nem os custos da operaça o, raza o pela qual este 
estudo torna-se ta o importante para aprimorar a rentabilidade dos empresa rios rurais. 
Foram apresentados os resultados da pesquisa de pu blico alvo para os produtores de 
Jacareí  e Mogi das Cruzes em forma de Workshop antes das apresentaço es dos trabalhos 
dos alunos.  
  

Fig. 3.1 - Roteiros sugeridos pelos alunos com as propriedades estudadas.  
  

  

  

4. Considerações finais  

  

      O desenvolvimento de diversas competências durante o processo de aprendizagem forma 

profissionais mais bem preparados para as demandas atuais do Mercado de trabalho, uma vez 
que participam durante a disciplina de solução de problemas reais com as instituições parceiras, 
as quais também conhecem as potencialidades dos alunos que podem se tornar futuros 

contratados pelas mesmas.  
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      Os produtos turísticos e os roteiros elaborados pelos alunos para as propriedades estudadas, 
permitirá aos produtores da ASDETUR em Mogi das Cruzes, ampliarem sua oferta de Produtos 

Turísticos direcionados e elaborados a público alvo específico, resultado das pesquisas de 
demanda realizadas, as quais possibilitarão incremento da renda do produtor. Uma vez que o 

projeto também contempla o estudo de viabilidade econômica para a implantação dos mesmos.  
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