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Resumo

Este trabalho pretendeu analisar os principais impactos que o contexto de pandemia [Covid-19]
poderiam trazer aos processos de avaliagcdo do desempenho dos docentes no Instituto Federal de
Sédo Paulo [IFSP] durante o periodo de estagio probatério. Para tanto, adotou-se a pesquisa
documental de natureza descritiva, sobre as normatizacdes e processos da instituicdo estudada,
em fontes documentais grupais restritas e abertas. A rigor, os resultados obtidos demonstraram
gue, em 2020, a quantidade desses processos que nao foram concluidos teve um aumento
percentual de 11% quando comparados ao mesmo periodo do ano de 2019. Porém, sugere-se 0
aprofundamento dos estudos, a fim de desvelar causas e efeitos destes achados de pesquisa no
cotidiano institucional.

Palavras-chave: Avaliacao institucional, Desempenho docente, Estagio probatério, IFSP.

Abstract

This study aimed to analyze the main impacts that the pandemic context [Covid-19] could bring to
the processes of evaluating the performance of teachers at the Instituto Federal de Sao Paulo
[IFSP] during the probationary period. To this end, documental research of a descriptive nature
was adopted, on the norms and processes of the studied institution, in restricted and open group
documentary sources. Strictly speaking, the results obtained showed that, in 2020, the number of
these processes that were not completed had a percentage increase of 11% when compared to
the same period of the year 2019. However, it is suggested to deepen the studies in order to unveil
the causes and effects of these research findings in the institutional daily life.

Keywords: Evaluation, Hiring, Pandemic context, IFSP.

Resumen

Este trabajo tuvo como objetivo analizar los principales impactos que el contexto de pandemia
[Covid-19] podria traer a los procesos de evaluacion del desempefio de los docentes del Instituto
Federal de Sdo Paulo [IFSP] durante el periodo de prueba. Para ello, se adopt6 una investigacion
documental de carécter descriptivo, sobre las normas y procesos de la institucién estudiada, en
fuentes documentales de grupo restringido y abierto. En rigor, los resultados obtenidos mostraron
que, en 2020, el numero de estos procesos que no concluyeron tuvo un aumento porcentual del
11% en comparacion con el mismo periodo de 2019. Sin embargo, se sugiere realizar mas
estudios para para develar causas y efectos de estos hallazgos de investigacion en el cotidiano
institucional.

Palabras clave: Evaluacion institucional, Desempefio docente, Précticas de prueba, IFSP.
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1. Introducéo

O tema avaliacdo de desempenho docente € um assunto cercado de controvérsias. Ha
guem julgue ser imprescindivel e os que ndo reconhecem sua eficiéncia. Isto se da pela
dificuldade de avaliar o resultado do desempenho desses profissionais em uma atividade de
natureza efémera que, consideradas as especificidades do trabalho docente, dependem da
participacdo ativa dos alunos para obtencdo do sucesso nos processos de ensino e de
aprendizagem.

Para Bergamini e Beraldo (2010), avaliar o desempenho das pessoas no trabalho
implicaria, consequentemente, em conhecer a dindmica comportamental prépria de cada um, o
trabalho a ser realizado e 0 ambiente organizacional em que essas a¢fes se passam. No contexto
escolar, “ndo ha duvida de que o professor é o fator mais significativo na determinacdo da
produtividade de uma escola”. (LIBANEO, 2018, p. 212). Todavia, essa avalia¢do de desempenho
dos docentes precisa ser realizada com cautela, de forma clara e capaz de equacionar
objetividade e subjetividade presentes no processo.

Este trabalho, apresentado como um recorte de pesquisa mais ampla desenvolvida no
ambito de um programa de mestrado, tem por objetivo analisar os principais impactos que o
contexto de pandemia [Covid-19] poderiam trazer aos processos de avaliagdo do desempenho
dos docentes no Instituto Federal de S&o Paulo [IFSP] durante o periodo de estagio probatério. A
énfase da analise se deu a partir dos desdobramentos do atual contexto pandémico do ano de
2020, ocasionado pelo Novo Coronavirus [Covid-19], cujas regras de isolamento social
transformaram abruptamente as aulas no Brasil — e no restante do planeta. Nesta esteira, 0s
processos de homologacao de estagio probatério docente da instituicao foram impactados: quais
desafios sdo implicados em tais processos, uma vez que novas competéncias passam a ser
requeridas no exercicio da profissao? Seria possivel preservar certos aspectos gestionarios neste
novo contexto?

O estudo justifica-se pois, com o fechamento das escolas, os professores — ingressantes
ou veteranos — precisaram se adequar ao uso das Tecnologias da Informacéo e da Comunicacgéo
[TIC] no desempenho de suas atribuicbes, mesmo aqueles que ndo possuiam formacdo ou
experiéncia no ensino a distancia ou habilidades com as ferramentas digitais. O mesmo valeria
para a equipe de administradores e gestores nos diferentes niveis da instituicdo educacional.

Esta pesquisa adotou a abordagem documental de natureza descritiva (GIL, 2002), sobre
as normatizacbes e processos da instituicdo estudada, em fontes documentais grupais
(SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2013) restritas e abertas. Posteriormente, visou a andlise das
atitudes e procedimentos que a administragcdo do IFSP tem assumido em relagdo ao corpo
docente, com a intengdo de acompanhar o desempenho dos professores, em especial dos

ingressantes, e de facilitar a adaptacdo da acdo docente diante do contexto de pandemia.

Faculdade de Tecnologia de Guaratingueta 61
Revistav.12, n.1 — dezembro, 2022 — Edi¢c&o Especial



Revista Cientifica On-line

Fatec Tecnologia — Gestdo — Humanismo

Guaratinguet4 ML e O D SAO PAILG ISSN: 2238-5819

2. Referencial Tedrico

Para assinalar um breve referencial te6rico para este estudo, que versara sobre o0s
docentes ingressantes no IFSP pertencentes a Carreira do Magistério no Ensino Basico, Técnico
e Tecnolégico que estejam em periodo probatério, destacamos referéncias bibliograficas e
documentais que serviram ao artigo.

O estagio probatério, como apresentado por Modesto (2002), trata-se de um periodo de
experiéncia, supervisionado pela administragéo publica, destinado a verificar a real adequacéo de
agentes [publicos] ocupantes de cargos de provimento efetivo ou de provimento vitalicio, na
primeira fase de sua relacdo funcional com o Estado. Nesse sentido, o objetivo da administragéo
com o estégio seria integrar cada vez mais o individuo na organizacao, através de uma série de
recursos que viriam desencadear, ao mesmo tempo, o conformismo com as normas legais
existentes e com os padrdes de eficiéncia aprovados, bem como uma atitude inovadora requerida
pelas mudangas constantes do sistema, que iriam muito além das exigéncias estabelecidas no
papel (ALONSO, 1983).

O olhar se detém sobre o corpo docente efetivo-concursado, mais especificamente, 0s
professores ingressantes que estejam em periodo probatério. Este periodo no IFSP, por sua vez,
corresponde aos 36 primeiros meses de atuagdo no cargo, de acordo com Art. 20 8§ 1° da Lei n°
8112/1990, que dispbe sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das
autarquias e das fundagfes publicas federais. A Lei ainda informa que 4 meses antes de findo o
periodo do estagio probatério, sera submetida a homologagdo da autoridade competente a
avaliacdo do desempenho do servidor, realizada por comissdo constituida® para essa finalidade
(BRASIL, 1990).

A importéancia de se avaliar o desempenho dos professores se consubstancia pelo fato de
gue quando bem elaborada e aplicada, a avaliacdo pode melhorar os resultados do ensino-
aprendizagem dos alunos, ja que permitiria ao professor conhecer suas limitagdes em busca de
aprimoramento do seu desempenho, assim como a administracao escolar e institucional conhecer
0s pontos fortes e fracos de cada docente, facilitando assim, o levantamento de necessidades e
aprimoramento por meio da formacéo continuada dedicada aos profissionais.

De acordo com Fernandes (2008) alguns propdésitos genéricos podem ser associados a
uma avaliacdo, nomeadamente a uma avaliacdo de professores, como: (i) melhorar o
desempenho dos professores; (ii) responsabilizacéo e prestacdo publica de contas; (iii) melhorar
praticas e procedimentos das escolas; (iv) compreender problemas de ensino e de aprendizagem,
contribuindo para a identificacéo de solu¢des possiveis; e (v) compreender as experiéncias vividas
por qguem esté envolvido numa dada pratica social.

Quando falamos em avaliagcdo de desempenho docente, seriam Uteis a concep¢do de

critérios e indicadores das competéncias minimas exigidas para a atividade. Porém, a dificuldade

1 A Constituicdo Federal de 1988, em seu Art. 41. § 4°, deixa clara a condi¢do: para que o servidor publico adquira estabilidade no
cargo, se faz obrigatéria a avaliacdo especial de desempenho por comissao constituida para essa finalidade (BRASIL, 1988).
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incide exatamente no fato de que cada situacao escolar observada, e em cada atividade cotidiana
precisa ser analisada em sua contextualizacdo mais ampla. Assim sendo, o reconhecimento de
uma competéncia docente ndo passa apenas pela identificacdo de situacdes a serem controladas,
de problemas a serem resolvidos, de decisdes a serem tomadas, mas também pela explicitacdo
dos saberes, das capacidades, dos esquemas de pensamento e das orientacbes éticas
necessarias (LIBANEO, 2018; PERRENOUD, 2002) em funcéo do contexto experimentado.

No contexto de pandemia ocasionada pelo Novo Coronavirus [Covid-19], avaliar o
desempenho dos docentes pode ser ainda mais complexo, principalmente dos ingressantes, pois
afetaria diretamente o reconhecimento das competéncias que se espera desses professores, em
interacbes que eram inicialmente, por definicho e contrato, presenciais nos ambientes
pedagdgicos das unidades escolares. Examinado o cenério, Cordeiro (2020) afirma que muitos
professores que tinham pouco ou nenhum contato com a tecnologia precisaram comecar a
planejar aulas mediadas por telas e dispositivos eletronicos, em colaboracdo com seus
coordenadores pedagdgicos ou de cursos, a0 mesmo tempo em que descobriam sobre o
funcionamento das ferramentas tecnoldgicas. Logo, nesse periodo impar de impacto pela
pandemia, tanto os docentes quanto 0s gestores escolares tém passado forgosamente por
momentos de aprendizado tecnolégico.

Sob o aspecto técnico, algumas limitacdes relacionadas ao emprego das tecnologias
podem recair sobre os docentes neste periodo de pandemia. Para Bellini e outros (2010), as
limitacbes podem ser classificadas como: a) Limitacdo de acesso: correspondente & dificuldade
social e material como exclusédo social, falta de acesso voluntério a internet, inadequacdo de
hardware e software disponiveis, entre outros; b) Limitagdo cognitivo-informacional:
correspondente as dificuldades do individuo em nivel de habilidades digitais (saber, selecionar,
processar e aplicar as informagfes) podendo ser por causas neurolégicas ou psicoldgicas,
formacdo formal deficiente, experiéncias de vida pouco ricas, entre outros; ¢) Limitacao
comportamental: correspondente as dificuldades em aplicar plenamente suas habilidades digitais,
mesmo que as possua em nivel elevado, seja por bloqueio psicoldgico ao uso da tecnologia da
informacé&o ou até pelo uso excessivo das mesmas.

Percebe-se uma nova realidade de atuag&o da docéncia em contexto de pandemia: por um
lado, algumas insegurancas podem surgir durante as aulas e, por outro, novas competéncias
docente estariam em voga. Para Honorato e Marcelino (2020) as licdes que poderiam ser
aprendidas com a pratica docente no momento seriam: a) melhorar a formacéo inicial e
continuada, com a introducdo de disciplinas ligadas aos meios digitais e tecnoldgicos; b)
compreender que a educacdo a distancia ou o ensino remoto é uma possibilidade a ser
aplicada na pratica docente, bem como seu instrumental inerente; c) incluir no Projeto
Politico-Pedagdgico da escola alternativas viaveis de ensino, aprendizagem e avaliacao do

trabalho docente e resultados discentes no periodo; d) manter uma alto nivel de informacéo da
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comunidade escolar, abarcando reunides de pais e mestres, conselhos de classe e escola,
entre outras instancias e momentos de participacao.

Na perspectiva da administracao escolar e institucional, a responsabilidade dos gestores
educacionais perpassa questdes administrativas e também pedagogicas. Faustino, Silva e Silva
(2020) afirmam que eles precisam buscar conhecer a realidade de cada professor e auxiliar nos
métodos de avaliacdo e cumprimento do curriculo, além de atentarem aos novos recursos de
promocdo de aprendizagem disponiveis, para que a escola possa se apropriar e melhor
desenvolver o trabalho pedagdgico. Cabe-nos ainda ressaltar que os gestores sdo igualmente
suscetiveis as insegurancas de adaptacao, pois trabalhar em casa, em um contexto pandémico,
também obrigou-os a lidarem com questdes estruturais e psicoloégicas, como observado por
Faustino e Silva e Silva (2020). O desafio, a seguir, seria transpor estas observacfes as
obrigacdes legais do estagio probatorio e os dilemas apresentados no contexto em tela.

3. Metodologia e caracterizacao

Neste recorte da investigagdo, adotou-se a pesquisa documental de natureza descritiva
(GIL, 2002), sobre as normatiza¢des e processos da instituicdo estudada, em fontes documentais
grupais (SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2013) restritas e abertas (PLATAFORMA NILO
PECANHA, 2020; IFSP, 2020c).

Utilizou-se, além de conceitos especificos, dados qualitativos sob a perspectiva da
instituicdo analisada, o que permitiu explorar o atual processo de avaliacdo de desempenho dos
docentes em periodo de estagio probatorio e as agdes do IFSP frente ao contexto pandémico. A
pesquisa também se valeu de dados ja levantados e disponibilizados pela prépria Instituicdo
guanto a caracterizacdo e perfil dos docentes durante esse periodo, além de levantamento das
guantidades de processos de estagio probatodrio finalizados durante o primeiro semestre dos anos
de 2019 e 2020, todos obtidos junto & Area de Recursos Humanos.

Quanto a caracterizacao da instituicao, o IFSP é pertencente a Rede Federal de Educacao
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica criada pela Lei n°® 11.892/2008. O Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Séo Paulo é uma autarquia federal de ensino, com autonomia
de Universidade, que oferta cursos de qualificacdo profissional, cursos técnicos, cursos de
graduacéo e pés-graduacéo (BRASIL, 2008).

Conforme dados extraidos da Plataforma Nilo Pecanha (2020), no ano de 2019 o seu
corpo docente, pertencente a Carreira de Magistério Federal de Educacdo Basica, Técnica e
Tecnologica — Professores de EBTT, correspondiam a 3.004 professores, dentre os quais 2615
pertenciam ao quadro de efetivo-concursados e 389 de substituto-temporarios. Ao final do
primeiro semestre de 2020, foram contabilizados 298 docentes em periodo de estagio probatdrio

no IFSP, de acordo com documentos restritos acessados na pesquisa.
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4. Resultados e Discusséao

No ambito do IFSP, a Resolu¢cdo n® 093/2005, que dispbe sobre os procedimentos e
instrumentos para Avaliacdo de Desempenho dos servidores Docentes e Técnicos Administrativos
em Estagio Probatério, estabelecia em seu Art. 5° os seguintes fatores de avaliacdo: (i)
assiduidade; (ii) disciplina; (iii) capacidade de iniciativa; (iv) produtividade e (v) responsabilidade
(CEFET-SP, 2005). A apontava um processo de trés etapas e, para a obtencéo de estabilidade, o
servidor ndo poderia ser reprovado em mais de uma etapa e jamais na terceira. Quanto aos seus
formulérios, sdo comuns a todas as etapas de avaliagdo: (i) Anexo |, que contém o resultado da
avaliacdo por extenso; (ii) formulario: avaliagdo da chefia imediata; (iii) formulario: auto avaliagéo
do servidor [Ambos contém os cinco critérios de avaliagdo determinados pela Lei 8.112/90
(BRASIL, 1990) - assiduidade, disciplina, capacidade de iniciativa, produtividade e
responsabilidade — onde a chefia e o servidor devem elaborar um texto dissertativo e apresentar
ao menos 1 paragrafo para cada um dos itens relacionados]. Ja na Ultima etapa, para o Resultado
Final, h4 também o formulario: (iv) anexo lll [que contém o resultado, por extenso, das trés
avaliacdes e do Resultado Final]. (CEFET-SP, 2005).

Em uma breve andlise, é possivel verificarmos que avaliar o desempenho da docéncia no
IFSP, com bases nesses fatores pré-estabelecidos, ndo é uma tarefa simples, uma vez que a
atual resolugdo que regulamenta o processo ndo estabelece quais critérios pontuais devem ser
observados para avaliacdo em cada um desses fatores, fato que pode, por si s, trazer uma carga
maior de subjetividade — ainda que se admita alguma subjetividade no processo de avaliacao.
Entretanto, convém ressaltar que a dificuldade na realizagdo da avaliacdo de desempenho dos
docentes ndo pode ser motivo para descartar o processo de mensuracdo das caracteristicas, da
gualidade e da eficiéncia do seu trabalho, pois sua execucdo esta diretamente atrelada ao éxito
escolar e aos objetivos institucionais (LIBANEO, 2018).

O atual contexto de pandemia ocasionado pelo Novo Coronavirus (Covid-19), aumentou
ainda mais o grau de complexidade da avaliacdo do desempenho da docéncia, ainda mais em se
tratando dos professores ingressantes, que estdo se adaptando ao clima e cultura organizacional
e, buscando compreender 0 que a instituicdo espera deles. Esses desafios encontrados englobam
os docentes e 0s gestores educacionais, uma vez que a realidade das aulas virtuais sincronas é
algo novo para a maioria, exigindo novas competéncias a serem observadas conquistadas.

Foi observado que o Instituto Federal de Sao Paulo prop6s diversas acdes para amenizar
esses desafios percebidos no contexto pandémico. Nesse sentido, através da Portaria n°® 941, de
13 de marco de 2020, constituiu o comité de crise com o objetivo de monitorar e avaliar, no @mbito
do IFSP, as implicacdes relacionadas ao COVID-19 (IFSP, 2020a). Em momento subsequente,
por meio da Portaria n° 1685, de 28 de abril de 2020, estabeleceu também a criagdo da Comisséo
de Planejamento e Andlise Estratégica no periodo de Calamidade e Excepcionalidade —
COMPARECE (IFSP, 2020b).
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Outra acdo da instituicao, nesse periodo de pandemia, foi um levantamento dos dados dos
docentes, realizado pela Pré-Reitoria de Ensino [PRE], com relacdo as condicbes da comunidade
neste momento de crise, incluindo tanto o acesso as tecnologias de informacdo, quanto a
condicdo ambiental e necessidade de cuidados com criancas e idosos (IFSP, 2020c). Esse
levantamento atingiu um percentual de adesdo de 88,6% dos profissionais de todos os campi do
IFSP.

De acordo com os dados levantados pela PRE, aproximadamente 95% dos professores
possuem acesso a internet em casa. A partir da pesquisa, foi possivel verificar que cerca de 30%
dos docentes ndo possuem condi¢cdes de trabalho individualizado em suas residéncias, portanto,

N

mais de 700 professores, dentre 0s que responderam a pesquisa, necessitam de espacgo
adequado para conseguirem trabalhar suas atividades académicas fora da sala de aula.

Quanto a participacdo dos professores em atividades ou reunibes por webconferéncia,
cerca de 90% dos entrevistados afirmaram possuir condigdes propicias para tal e, de um total de
2.361 docentes, aproximadamente 10% ndo possuem tais condi¢cdes. Esta pesquisa também
levantou, junto a Instituicdo, o perfil dos professores ingressantes, portanto, os que ainda estédo
em periodo probatério até a data de 21 de agosto de 2020, data em que recebemos tais dados do

IFSP, conforme segue:

Quadro 1: Quantidade de servidores docentes em periodo de estagio probatério em agosto de 2020, por
campus e por sexo:

Quantidade Sexo

CAMPUS de Servidores
Araraquara
Avaré
Braganca Paulista
Birigui
Barretos
Boituva
Caraguatatuba
Cubatéo
Campos do Jordéo
Campinas
Capivari
Catanduva
EAD
Guarulhos
Hortolandia
Ilha Solteira
Itapetininga
Itaguaquecetuba
Jacarei
Jundiai
Matéo
Presidente Epitacio
Pirituba
Registro
Reitoria
Sé&o Jodo da Boa Vista
S&o Carlos
Sao José dos Campos
Salto
Sao Miguel Paulista
Sorocaba
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Séo Paulo 12 1 11
Sao Roque 5 3 2
Sertdozinho 1 0 1
Suzano 2 0 2

Tupéa 12 2 10
Votuporanga 2 0 2

TOTAL 298 105 193

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

A maioria do corpo docente do IFSP em periodo probatorio possui entre 31-40 anos e ndo
h& nenhum professor com menos de 20 ou mais de 70 anos. O estudo também evidenciou que a
maioria desses professores em estagio probatdrio sdo do sexo masculino. A maioria dos
professores do IFSP em estagio probatério possuem nivel de escolaridade assinalado como
mestrado, seguido de doutorado. Dentre o total de 298 docentes, em 2,3% dos casos ndo foram
informadas as escolaridades e menos de 1% possuia somente pés-graduacao/especializagao.

Esta pesquisa também levantou, junto a Instituicdo, a quantidade de processos de
Homologacao de Estagio Probatério que foram concluidos nos periodos de janeiro a junho de

2019 e 2020, respectivamente, conforme quadro 2:

Quadro 2: Processos de Homologacédo de Estagio Probatério dos Docentes no IFSP durante os 1°
semestres de 2019 e 2020:

Homologagédo de Estagio Probatério

Jan. aJun. (2019) Jan. a Jun. (2020)
Processos Processos % de Processos Processos Processos % de Processos
Abertos Concluidos Nao Concluidos Abertos Concluidos Nao Concluidos
306 284 7% 87 71 18%

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Conforme os resultados apresentados, em 2019, 7% dos processos abertos ndo foram
concluidos. Entretanto, em 2020 esse numero sofreu um aumento para 18% de processos hao
concluidos. Cabe-nos ressaltar que tanto no ano de 2019, quanto no ano de 2020, nenhum
processo deixou de ser homologado por motivo de reprovagédo desses docentes. Logo, em 2020
houve um aumento percentual de 11%, se comparado ao mesmo periodo de 2019, o que
evidenciou as dificuldades impostas aos gestores para a avaliagdo destes resultados e avaliacdo
do desempenho dos candidatos. Porém, como possibilidades de exploracdo de hipéteses,
sugerem-se novos estudos capazes de buscar as causas e impactos observados: estariam os
docentes cumprindo o solicitado em seu periodo probatério? Seria possivel aos gestores atestar
as atividades docentes? A modificacdo no perfil das atividades educacionais durante a pandemia
garantiria o principio da isonomia, em relacdo aos demais docentes que realizaram estagios

probatérios em periodos anteriores ao ano de 2020?

5. Consideracdes finais
Os gestores escolares do Instituto Federal de S&o Paulo promoveram agfes para
diminuicdo dos impactos causados pelo contexto de pandemia, tdo logo o isolamento social

passou a ser recomendado pela Organizagdo Mundial de Saude — OMS. Para tanto, foram criados
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o Comité de Crise, com objetivo de monitorar e avaliar as implicacdes relacionadas ao Covid-19 e
a Comissao de Planejamento e Analise Estratégica no periodo de calamidade e excepcionalidade.

A partir desse estudo foi possivel observar que a PRE se preocupou em levar os dados do
corpo docente nos quesitos mais técnicos e também sociais, uma vez que se preocuparam em
conhecer o percentual de professores que enfrentariam dificuldades no trabalho remoto, seja por
falta de acesso a internet, bem como por falta de dispositivos tecnolégicos ou até mesmo por se
dedicarem a cuidar de criancas ou idosos em suas residéncias.

Em sintese, podemos compreender que novas competéncias foram exigidas para atuacao
no contexto escolar, tanto dos docentes quanto dos gestores. Competéncias essas que precisam
ser abarcadas pela formacéo inicial e continuada dos profissionais da educagéo, pois certamente
fardo parte da nossa realidade daqui para frente e poderao modificar, inclusive, os cenérios de
estagio probatdrio nas instituicdes educacionais publicas.
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