GOVERNO DO ESTADO Revista Cientifica On-line
a e c ~\SSAOPAULO Tecnologia — Gest&o — Humanismo
Cae\a\\‘r%otz Secretarm da Desenvo\wmento . ISSN 2238-5819

Guaratingueta Tecno avagao

A PERCEPCAO SOBRE ETICA DOS ESTUDANTES EM CIENCIAS CONTABEIS
PERCEPTION ON STUDENTS 'ETHICS IN ACCOUNTING SCIENCES

PERCEPCION DE ETICA DE LOS ESTUDIANTES EN CIENCIAS DE CONTABILIDAD

Franciele da Silva Rosa? (frosa2@universo.univates.br)
Alexandre André Feil (alexandre.feill@gmail.com)

1Centro Universitario UNIVATES

Resumo

A atuacgéo na atividade contabil exige dominio técnico, habilidades profissionais e ampla formagéo
didatica e ética. A execucdo dos servicos contdbeis por meio de atitudes éticas é essencial na
obtencéo de confianga, credibilidade e reconhecido como profissional e cidadao. Neste contexto,
este estudo objetiva analisar a percepgédo dos estudantes de Ciéncias Contabeis sobre o Codigo
de Etica da Profissdo Contabil (CEPC). A metodologia empregada foi a pesquisa quantitativa,
descritiva e causal, com aplicacdo de 455 questionarios aos discentes do curso de Ciéncias
Contabeis de uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) localizada no sul do Brasil, em 2015. A
analise ocorreu pela estatistica descritiva e pelo teste Spearman. Os principais resultados revelam
que a disciplina de Legislacdo e Etica Profissional (LEP) é importante no curso de ciéncias
contabeis; possuem dificuldades na resolugdo de conflitos éticos; e apenas 57% dos alunos
discordam com a pratica indevida de retencdo de documentos contabeis de clientes
inadimplentes, sendo assim, 43% entendem que 0s honordrios possuem maior importancia que
sua atitude ética. Além disso, pode-se afirmar através do teste Spearman que a disciplina LEP
melhora as atitudes éticas dos alunos, e que as infragdes dos preceitos éticos deve ser suprimida
por meio de puni¢des éticas e administrativas. Conclui-se que os alunos de ciéncias contabeis
concordam totalmente (80%) que o uso e o entendimento do CEPC é importante na conduta do
profissional da contabilidade.

Palavras-chave: Etica Profissional. Codigo de Etica do Profissional Contabilista. Correlacdo de
Spearman.

Abstract

The activity in the accounting activity requires technical mastery, professional skills and extensive
didactic and ethical training. The execution of accounting services through ethical attitudes is
essential in obtaining trust, credibility and recognized as professional and citizen. In this context,
this study aims to analyze the students' perception of the Accounting Profession's Ethics Code
(APEC). The methodology used was quantitative, descriptive and causal research, with the
application of 455 questionnaires to students of the Accounting Sciences course of a Higher
Education Institution (HEI) located in southern Brazil in 2015. The analysis was based on
descriptive statistics and Spearman test. The main results reveal that the discipline of Legislation
and Professional Ethics (LEP) is important in the course of accounting sciences; Have difficulties in
resolving ethical conflicts; and only 57% of the students disagree with the improper practice of
retention of accounting documents of defaulting clients, and thus 43% understand that fees are
more important than their ethical attitude. In addition, it can be stated through the Spearman test
that the LEP discipline improves students' ethical attitudes and those violations of ethical precepts
should be suppressed through ethical and administrative punishments. It is concluded that
students of accounting science fully agree (80%) that the use and understanding of APEC is
important in the conduct of accounting professional.

Keywords: Professional ethics. Code of Ethics of the Professional Accountant. Spearman
correlation.
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Resumen

La actuacién en la actividad contable exige dominio técnico, habilidades profesionales y amplia
formacion didactica y ética. La ejecucion de los servicios contables por medio de actitudes éticas
es esencial en la obtencién de confianza, credibilidad y reconocido como profesional y ciudadano.
En este contexto, este estudio objetiva analizar la percepcion de los estudiantes de Ciencias
Contables sobre el Cédigo de Etica de la Profesion Contable (CEPC). La metodologia empleada
fue la investigacion cuantitativa, descriptiva y causal, con aplicacién de 455 cuestionarios a los
discentes del curso de Ciencias Contables de una Institucién de Ensefianza Superior (IES)
ubicada en el sur de Brasil, en 2015. El andlisis ocurrié por la estadistica descriptiva y por el hecho
Spearman. Los principales resultados revelan que la disciplina de Legislacion y Etica Profesional
(LEP) es importante en el curso de las ciencias contables; Tienen dificultades en la resolucién de
conflictos éticos; Y sélo el 57% de los alumnos discrepaba con la practica indebida de retencion
de documentos contables de clientes que incumplen, por lo que el 43% entiende que los
honorarios tienen mayor importancia que su actitud ética. Ademas, se puede afirmar a través del
examen Spearman que la disciplina LEP mejora las actitudes éticas de los alumnos, y que las
infracciones de los preceptos éticos deben ser suprimidas por medio de sanciones éticas y
administrativas. Se concluye que los alumnos de ciencias contables concaten totalmente (80%)
gue el uso y el entendimiento del CEPC es importante en la conducta del profesional de la
contabilidad.

Palabras clave: Etica profesional. Cédigo de Etica del Contador Profesional. Correlacion de
Spearman.

1 Introducéo

O uso da palavra ética se tornou frequente no cotidiano das pessoas, pois a sociedade
enfrenta dilemas éticos no ambito local e global. A todo tempo as pessoas buscam uma forma de
alcancar seus objetivos, e estas podem acabar infringindo regras béasicas que agridem o respeito
pelo ser humano, quando nao atingirem-nos por meios licitos. A falta de ética no comportamento
do individuo provocaria atitudes e a¢gbes baseados em seus préprios interesses particulares, e ndo
haveria a visdo de sociedade.

A solucéo de divergéncias que possam surgir quanto a forma de aplicacdo da profisséo,
ocorre por meio da criagdo do seu cddigo de ética profissional, que regulamenta a area de
atuacao e estabelece regras de conduta, tomando como base a ética e a moral. Esses codigos de
ética, em especial o cédigo dos contabilistas, servem como mecanismos para que os profissionais
se sintam inibidos de terem atitudes contrarias a conduta ética. Portanto, tdo importante quanto o
Cdédigo de ética é a necessidade de que os futuros contadores saibam entendé-lo e usa-lo. Na
aplicacdo da profissdo, diversos fatores individuais influem no processo de tomada de deciséo
envolvendo discussbes éticas, como (ALVES, 2005): consciéncia, desenvolvimento moral
cognitivo, género, idade, religido, filosofia moral, tempo de registro profissional, formacéo
académica, posi¢cdo no mercado, dentre outros.

Os estudantes na area de Ciéncias Contabeis tém a necessidade de entender a
responsabilidade do profissional contébil, que vai muito além da orientacdo e da execucdo de
suas obrigacdes. Neste contexto, este estudo objetiva identificar e analisar a percepcdo dos
estudantes de Ciéncias Contébeis em Instituicdo de Ensino Superior (IES) sobre o Cddigo de
Etica do Profissional Contabil (CEPC).
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A justificativa vem ao encontro das mudancas que o perfil do profissional contabil vem
enfrentando com a internacionalizacdo das normas contabeis e avangos tecnoldgicos, cujo
trabalho ndo se diferencia apenas na apresentacao de informagfes atualizadas, mas também na
relevancia de suas atividades. A atuacdo na &rea contabil requer dominio técnico, habilidades no
desenvolvimento da sua profissdo, ampla formagéo didatica e humanista. O desempenhar de se
trabalho de forma ética € primordial para adquirir confianca frente aos servigos que for prestar e,
consequentemente, tornar-se reconhecido como profissional e ser humano. Isso deve ser basico

na aplicagéo da profissdo dos futuros contadores.

2 Referencial Tedrico
2.1 A Etica e a Moral

A definicdo de ética compreende um conjunto de valores que orientam 0 seu
comportamento em relacdo aos outros, para que seja garantido o bem estar social (MOTTA,
1984). No sentido amplo, para Sa (2012, p. 3), “[...] a Etica tem sido entendida como a ciéncia da
conduta humana perante o ser e seus semelhantes”. A ética contém um conjunto de valores e a
protecdo destes valores devem representar uma decisdo que a sociedade precisa tomar em
conjunto e jamais como uma imposigéo (LISBOA, 1997).

A consciéncia ética € o estado decorrente da mente e do espirito, pelo qual aceita modelos
para a formacdo da nossa conduta, bem como efetivamente o julga (SA, 2012). O comportamento
ético das pessoas tem forte influéncia em funcdo das condicdes da vida de cada um, bem como
pelas informacdes adicionais que recebem no decorrer de suas vidas (LISBOA, 1997). Este autor
ainda destaca que as sociedades atribuem valores diferenciados para fatos ou coisas, ou seja,
cada um tem suas proprias reagdes e comportamentos diante de um mesmo fato.

Segundo Véasquez (1997), além da Etica, existe a moral. Para este autor, embora a ética
seja intimamente ligada as praticas morais, as duas ndo podem ser confundidas. A ética trata
sobre o que pode ser considerado certo ou errado (VASQUEZ, 1997). J& a moral determina
alguns principios, regras de comportamento ou normas, portanto ndo € a ética que os estabelece
em uma determinada comunidade e sim a moral. A moral compreende as decisbes, acoes,
comportamento, ou o0 conjunto de costumes e tradicbes de uma sociedade, e esté ligada a um
sistema de valores préprios da cultura de cada povo, tendo como objetivo regular e organizar as
relacdes entre os individuos (SA, 2012).

O comportamento moral se modifica em relagcdo ao tempo e lugar, de acordo com as
mudangas ocorridas na organizacdo das formas de trabalho (ARANHA; MARTINS, 1993). Fortes
(2005) descreve que ao longo da histoéria o comportamento humano vem sofrendo mudangas
incessantes, processos de mudancas necessarios para a evolu¢do dos individuos e sociedades;
comportamentos que antes eram considerados improprios, agora ja ndo sofrem mais tantas

reprovacoes sociais.
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2.2 Etica profissional

A ética profissional acontece em virtude da natureza humana, da moral que designa as
relagbes interpessoais, e desta forma, as atividades profissionais apresentam esta mesma
caracteristica (CAMARGO, 1999). Sendo assim, o individuo se destaca e se realiza plenamente
por meio da profissdo, provando sua capacidade, habilidade, sabedoria e inteligéncia,
comprovando sua capacidade para vencer obstaculos (SA, 2012). Borges e Medeiros (2007)
destacam que a ética profissional € a conduta técnica e social exigidas por uma determinada
classe profissional. Nesse sentido, ser ético dentro da sua profissdo significa esquecer as partes e
pensar no conjunto.

Na vida profissional, a responsabilidade de ter um comportamento correto aumenta, pois
além do individual existe também a responsabilidade social em face de sua atividade profissional,
gue envolve pessoas que dela se beneficiam (ALVES, 2005). A formacdo da ética profissional
estd associada a duas razdes fundamentais (MOTTA, 1984): 1) esclarece que o conhecimento
técnico/cientifico ndo seria suficiente para o exercicio da profisséo, pois todo o conhecimento deve
servir a um ideal ou razdo; 2) vincula-se a todo saber humano, no qual se baseia em dois
elementos fundamentais, p. ex., 0 conhecimento e o valor.

O cumprimento da profissdo de forma digna estara sempre caminhando junto com a
utiidade ampla, de acordo com os interesses de todos, embora o campo de atividade seja
especifico das unidades de um todo (SA, 2012). A escolha de uma profissdo, traz consigo o dever
do conhecimento e da execuc¢édo adequada da referida atividade, sendo assim, este deve seguir o
conjunto de principios éticos, que servem de base para o cumprimento de suas agdes (SA, 2012).
O profissional deveria defender de forma clara e objetiva esses principios e valores, pois € ele,
gue hoje, trabalha com o bem mais valioso da economia - a informagéo (LISBOA, 1997).

Dentre as obrigagfes do contador estd o de manter sigilo das informagdes, pois inibe que
0s mesmos revelem dados considerados apenas de interesse do particular (FORTES, 2005). Ao
exercer a profissdo de contabilista, além do dever do sigilo, é também dever prestar contas para o
governo e sociedade em geral (LISBOA, 1997). O contabilista possui grande responsabilidade
sobre as tarefas que deve desempenhar, portanto é necessario que tenha uma consciéncia
profissional bem construida, para que possa conduzir seu trabalho de forma correta, de acordo
com a ética e a moral (FORTES, 2005).

2.3 O codigo de ética do profissional contabil

Os codigos de ética regulamentam as praticas profissionais, determinando os
comportamentos permitidos e 0s ndo aceitos na pratica da profissdo, em busca do bem-estar da
sociedade, bem como, assegurar a honestidade dos procedimentos dentro e fora das

organizacoes (LISBOA, 1997, SA, 2012). Possuem caréter coletivo, neles sdo estabelecidos os
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padrées de conduta, discutidos com os membros que compdem a respectiva classe profissional,
desta forma, sendo as normas que devem ser cumpridas por todos (BORGES; MEDEIROS,
2007).

Um dos objetivos fundamentais da existéncia de um cddigo de ética é auxiliar na formagéo
ética, constituir uma consciéncia sobre regras e padrdes de conduta (LISBOA, 1997). Este
instrumento normativo define principios que devem ser seguidos, pois a criacdo de um codigo de
ética profissional se baseia na filosofia, tendo virtudes basicas, comum a todos os cédigos; cada
profissdo tem suas préprias caracteristicas e exige regras e normas que estejam diretamente
ligadas ao seu desempenho (SA, 2012). Entretanto, nenhum codigo de ética consegue abranger
todos os problemas que possam surgir no decorrer do exercicio de cada profissdo, havendo a
necessidade de que ocorram suprimentos destas falhas, com a intervengcdo de Orgaos
competentes e associac¢des profissionais (LISBOA, 1997). Os codigos definem de que forma deve
ser feito, mas ndo garantem o cumprimento correto da conduta efetiva nas organiza¢ées (ALVES,
2005).

No Brasil, com a intencdo de regulamentar e fiscalizar a profisséo contabil foi elaborada a
Resolucdo n°® 803/96, na qual instituiu-se o CEPC que tem por objetivo guiar as atitudes dos
contabilistas. O objetivo do CEPC frentes aos contabilistas é que estes adotem uma atitude de
acordo com os principios éticos aceitos pela sociedade (LISBOA, 1997). A fiscalizacdo exercida
pelo CRC é, sem duvida, a acdo mais eficiente e responsavel pela manutencao destas conquistas
qgue beneficiam os profissionais contabeis (FORTES, 2005). Estes 6rgdos tém importancia
fundamental na vida profissional contabil, pois sdo eles os responsaveis em apoiar todos 0s
profissionais contabeis, afim de que possam trabalhar embasados em principios e normas que
regem a sua classe (FORTES, 2005).

Conforme a Resolucdo n° 803/96, ha trés caracteristicas que o contador precisa para
exercer sua funcao: a) zelo - dedicacéo, desvelo por alguém ou algo; b) diligéncia - cuidado ativo;
e c¢) honestidade - integridade, dignidade. De acordo com Lisboa (1997, p. 61), “[...] cédigo de
ética deve conter preceitos que versem sobre obrigacdes do grupo organizado em, no minimo,
quatro areas: competéncia, sigilo, integridade e objetividade”. As relagcdes entre a classe
profissional e a sociedade sdo reguladas pelo CEPC, de maneira impositiva; ou seja, ele ndo
possibilita a livre escolha da postura ética ao profissional, devendo o mesmo agir de acordo com o
gue estd expresso no codigo, pois se descumprir a norma terd que arcar com as sancdes
(CAMARGO, 1999).

O CEPC é constituido por cinco capitulos, segundo a Resoluc¢do 803/96: a) capitulo | — do
objetivo; b) capitulo 1l — dos deveres e das proibi¢cdes; c) capitulo Ill — do valor dos servigos
profissionais; d) capitulo IV — dos deveres em relacdo aos colegas e a classe; e e) capitulo V —

das penalidades. O cumprimento dos principios da contabilidade devera possibilitar a continuidade
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das entidades. A forma que uma classe profissional busca para garantir essas expectativas &
divulgar sua carta de intengdes contendo suas normas de conduta (ALVES, 2005).

2.4 Nivel de conhecimento dos académicos sobre a ética na contabilidade

O ato da obtengdo do conhecimento é a cogni¢cao, sendo assim, este ato “[...] € uma
resultante psicolégica de cada individuo em funcdo de sua percepcao das informacdes, de fatos,
de suas aprendizagens anteriores e do seu raciocinio” (SORDI, 2008, p. 12). Aprender, criar e
desenvolver novos conhecimentos indica o estimulo a criatividade para geracdo de novos
conhecimentos (MARAKAS; ELAM, 1997). Embora o processo de criatividade seja muito pessoal
e individualizado, diversos pesquisadores ja mostraram ser possiveis conceber processos de
ensino para desenvolver pessoas mais criativas (MARAKAS; ELAM, 1997).

Segundo Marion (2001, p. 14), a “[...] educacéo para os futuros contadores deveria formar
profissionais que tivessem amplo conjunto de habilidades e conhecimentos”. Este autor ainda
destaca que a universidade tem como funcao atingir a exceléncia académica em dois niveis de
ensino: o especifico, que auxiliar4 a formar um profissional competente; e o geral, que contribui
para a formag&o de um profissional educado.

A ética na contabilidade vem sendo discutida ao longo dos Ultimos anos; destacam-se os
estudos apresentados no Quadro 1, tais como, Medeiros e Vieira (2010), Freitas, Diehl e
Macagnan (2011), Nascimento et al. (2011), Nazério (2013) e Lima et al. (2014).

Quadro 1 — Resultados de estudos anteriores sobre o tema

Autores Obijetivo Principais Resultados

Identificar se os alunos do

=) S 1. | Estes estudantes ndo estdo completamente informados sobre
v Q curso de ciéncias contabeis L . P s
03 o ; todas as caracteristicas e particularidades de sua conduta ética.
O | tém conhecimento dos ~ . .
=S o ~ Possuem ter nogdo de como podem ser punidos e acreditam ser
O s | deveres, direitos e vedacdes, | . e . .
S 2 g importante as puni¢cdes aplicadas. Os alunos ingressantes
QD tendo como base o Cédigo de - A L -
=< . . guanto concluintes tém a mesma visdo perante a ética.

=> | Etica Profissional.

Identificar a percepcdo dos| O estudo revelou que o julgamento dos estudantes sobre as
graduandos em Contabeis| questbes éticas € de acordo com o esperado para os futuros
nos diferentes estados da| profissionais contabeis, principalmente quanto as atitudes em
regido sul, destacando a| relagdo aos futuros colegas de profissdo. Mas, na pratica
importancia do ensino sobre | apresentam dificuldades quanto ao conhecimento do CEPC e
o tema nos cursos de| auséncia de base conceitual para que possam definir a ética sob
graduacao. a concepcdo tradicional. Acreditam que o CEPC é relevante no
exercicio da profissdo e que nao infligiiam suas normas,
destacando que é importante que haja punicdes aos infratores.

Nascimento et al.
(2011)

[ § __| Tracar a percepgéo sobre 0| Os estudantes mostraram ter atitudes condizentes com o
o 24 perfil pratico mora! € tedrico | esperado para os futuros profissionais, mas apresentam pouco
8 § & | moral de contabilistas em| conhecimento no que diz respeito ao CEPC.
@ = | processo de formacéo.
)
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Estes estudantes ndo apontam diferenca entre a ética e a moral,
o~ porém apresentam algum conhecimento sobre o CEPC e
b= Verificar a visdo  dos| conhecem algum de suas as puni¢des. Os alunos de contabeis
o estudantes do Recife em| reconhecerem a importdncia da questdo ética na futura
2 relacdo a ética profissional | aplicacdo da profissédo, grande parte deles possui dificuldades
c contabil. em responder questdes basicas sobre 0 assunto, o que desperta
‘Z° preocupacdo quanto a forma como estes estudantes irdo agir no

mercado de trabalho.

Os graduandos em ciéncias contdbeis consideram que o
E’: Qual a percepgdo dos alunos processo dq_ensino € um facilitador no seu entgndimento e
S sobre a aplicagio  dos formacéo critica, desta forrpa, 0 processo deNensmg deve ser
= conceitos éticos na profissao alvp_de constantes renovagdes, pois traz reflexdes criticas §ol2re
< contabil. bem como sobre ol & ética no decorrer do des'e.mpepho da sua fgtura pArofllssao.
$ processo de ensino da ética Para estes e§tuplantes a etica é de grande importancia no
e aplicada a Contabilidade. amb_lent~e profissional, mas ainda enco_n,trgm qmcgldades na
3 efetivacdo do CEPC, pois julgam ser de dificil aplicagéo.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Os futuros contabilistas precisam ter pontos estratégicos positivos e oferecer seus servigos
de forma ética e honesta (NAZARIO, 2013). Freitas, Diehl e Macagnan (2011) destacam que a
sociedade desempenha um papel importante na formacdo ética dos futuros contadores; e a
formacdo académica também é relevante para o processo da formagdo, observando que a
sociedade e a IES devem incentivar os estudantes de contabilidade a exercer com honestidade a
profissao.

3 Procedimentos Metodolégicos

3.1 Caraterizacdo da Pesquisa

A caracterizagdo, deste pesquisa, quanto a abordagem é quantitativa. J& quanto aos
procedimentos técnicos € uma pesquisa ex-post facto, no qual foi utilizado o questionario fechado,
e além disso, quanto aos fins € descritiva e causal. A abordagem quantitativa adere-se com a
aplicacdo de questionario fechado, além disso, na analise dos dados utilizou-se a estatistica
descritiva e a correlagcdo de Spearman.

Os procedimentos técnicos ex-post facto vincula-se a este estudo em funcdo das
respostas serem analisadas ap6s a ocorréncia do fato, e quanto o questionario fechado contribui
com a facilidade de coleta e na tabulagéo dos resultados. A pesquisa descritiva e causal identifica
através do questionario com perguntas pré-determinadas, as principais caracteristicas dos

respondentes quanto a influéncia do CEPC na sua formacao académica e profissional.

3.2 Amostra da pesquisa e coleta de dados
A unidade de amostra é o conjunto de elementos (empresas, produtos, pessoas, etc.) que

possuem caracteristicas que serdo objeto de estudo, € uma parte do universo (populacédo)
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escolhida segundo algum critério de representatividade (VERGARA, 2010). O questionario foi
aplicado em 455 estudantes do curso de Ciéncias Contébeis, sendo que o curso teve 620 alunos
matriculados no semestre de 2015/A. A IES localiza-se no sul do Brasil, e manteve-se sua
identificacdo em sigilo em fun¢ao da integridade da instituicdo e dos respondentes.

A coleta de dados fundamenta-se na aplicacdo de questionario fechado, o qual foi
adaptado de Freitas, Diehl e Macagnan (2011) e Nazario (2013). Esta ferramenta de coleta divide-
se em duas partes: a) Parte I: o perfil socioecondmico, questbes 1 a 6 (QUADRO 2); e b) Parte I
pesquisa sobre o conhecimento dos estudantes a respeito do CEPC frente a dilemas éticos,
guestbes de 7 a 16 (QUADRO 2). A aplicacdo do questionario aos estudantes ocorreu entre 0s
dias 08 a 12 de junho de 2015, aplicado em sala de aula. O tempo médio para aplicacdo do
guestionario foi de 10 minutos, na qual realizou-se a entrega dos questionarios e apds o

preenchimento os mesmos foram recolhidos.

3.3 Tratamento e andlise dos dados coletados e limitacdes do método

O tratamento dos dados ocorreu por meio da tabulacdo em planilhas eletrbnicas com o
auxilio do software Microsoft Office Excel 2010°. Nestas planilhas, nas linhas foi descrito o
respondente, p. ex., 1, 2, 3..., € nas colunas as respostas de cada questdo. A analise descritiva
das respostas realizou-se por meio do estabelecimento de percentuais com auxilio de gréaficos
(pizza e barras). Também utilizou-se a Correlacdo de Spearman, para a verificacdo de correlagéo
entre os resultados por meio do Software SPSS v. 21.

O software SPSS foi utilizado para a andlise dos dados, havendo a necessidade de uma
nova tabulacdo das informacgdes para fazer a analise do perfil socioeconémico e o nivel de ética
dos estudantes, reorganizando as respostas atribuindo uma escala nominal (QUADRO 2).

Quadro 2 — Tabulacdo das informac6es dos respondentes

Questao 1 Questao 2 Q:;Je:teoss Questao 6 Questdes 8a 16
IS IS IS IS - IS
£ £ £ £ = £
% g g g 3 g .8 g = g
c c < c On c c c © c
@ fu ke, R s R w R S fuo
O] ] - ] o ] ] 3 ©
(@] [&] [&] [&] [&]
%) N N ) L 7
wl w w w w
Masculino | 1 Até 20 anos 1 Sim 1 | Portugués | 1 Discordo totalmente 1
Feminino | 2 21 a 25 anos 2 N&o 2 Italiano 2 Discordo parcialmente 2
26 a 30 anos 3 Aleméo 3 Indiferente 3
31 a 35 anos 4 Polonés | 4 | Concordo parcialmente 4
Acima 35 anos 5 Espanhol | 5 Concordo totalmente 5

Fonte: Elaborado pelos autores.
Na andlise estatistica utilizou-se a correlacdo de Spearman. O coeficiente de correlacdo de

Spearman € uma estatistica ndo-paramétrica, e assim, pode ser usada quando os dados violarem
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suposi¢des paramétricas, como dados ndo normais (FIELD, 2009). O emprego da correlagcdo de
Spearman avalia o grau de relacionamento de dados ndo paramétricos, ou seja, nominais ou
escalares (BISQUERRA; SARRIERA; MARTINEZ, 2004). O grau de relacionamento de correlacdo
de Spearman avalia-se como baixo (entre 0,20 a 0,39), moderado (entre 0,40 a 0,59), e forte
(acima de 0,59) (MITRA; LANKFORD, 1999).

O presente estudo apresenta algumas dificuldades e limitagbes quanto a coleta e ao
tratamento dos dados, pois se torna complicado aplicar a pesquisa para todos da populacéo,
tendo apenas uma parte de amostra da mesma para a aplicacdo (VERGARA, 2010). Sendo
assim, o método limitou-se pela aplicagdo do questionario a apenas alguns dos estudantes, tendo
a impossibilidade de aplicar o questionario com todos os estudantes do curso de Ciéncias
Contabeis da IES. Desta forma, se fosse aplicado para todos os estudantes do curso o resultado
da pesquisa poderia ser diferente. Outra limitag@o relaciona-se ao questionario utilizado para a
coleta de dados, pois este pode ndo abranger todas as variaveis intervenientes que interferem no

cbdigo de ética.

4 Resultados e analises
4.1 Perfil Socioecondmico dos estudantes

Os respondentes dessa pesquisa classificados por sexo, dividiram-se em 73% feminino e
27% masculino (FIGURA 1), desta forma, observa-se que o numero de respondentes do sexo
feminino & superior ao masculino. O maior nimero de alunos do sexo feminino no curso de
contabeis pode ser explicado pela busca das mulheres em adquirir um lugar no mercado de
trabalho. Ristoff (2006) defende que é em funcdo da democratizacdo da educacgdo universitaria

em termos de igualdade de oportunidades.

Questéo 1 31a35
Sexo

Idade_ Acima de 35 anos

26

Questao 2
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Econdmico, Ciéncia, Tecnologia e Inovagao

Questdo 3 Religiao Questdo 4 |Atuacdio na area Contabil
ou Financeira

Questao 5 Numero de alunos por
semestre

g 76
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= R -

g E Il = = 552

o E = 41 E E 41 E E
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12 20 3o 40 5o 6o 70 g0

Semestres cursados (ordinal)

Questao 6

Figura 1 - Dados socioecondmicos dos estudantes de ciéncias contabeis
Fonte: Elaborado pelos autores.

Em relacdo a idade dos respondentes, 73% estdo entre a faixa de até 20 anos e 21 a 25
anos, observa-se a predominancia destas duas faixas etarias. J&4 os estudantes acima de 25 anos
de idade representam 27% dos respondentes. Os estudantes buscam mais cedo ingressar na IES
logo apos concluirem o ensino médio, isso pode demonstrar uma tendéncia de que os estudantes
estdo buscando mais cedo uma graduagéo, ou seja, um processo de carater evolutivo do jovem
brasileiro, esta reflexdo também pode ser vista em Sparta e Gomes (2005).

Os respondentes demostram que 27% nao praticam nenhum tipo de religido, em
contrapartida, observa-se que 73% dos respondentes pratica. Analisando se o estudante de
contabeis atua na area contabil e/ou financeira observa-se que 69% ja trabalham nesta area, e
gue 31% ainda nao teve nenhum trabalho diretamente ligado a estas areas especificas. Uma
possivel explicacao para este resultado é que estes estudantes buscam a ligacdo da teoria com a
pratica, permitindo maior experiéncia. Este entendimento corrobora com o estudo de Niquini et al.
(2015), onde 80,6% dos respondentes trabalha na area Contabil.

A quantidade de disciplinas que os estudantes cursaram até o semestre A/2015,

compreende 17% no 1° semestre, seguido de 15% no 4° semestre, 14% cursam o 5° semestre, 0
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restante dos respondestes 54% encontram-se no 2°, 3°, 6°, 7°, e 8° semestre do curso de ciéncias
contabeis. A etnia dos respondentes revela que a maioria esté distribuida entre as descendéncias
alema 56% e italiana 30%, isso se deve ao fato de que a regido onde a IES esté localizada é

composta principalmente por estas etnias.

4.2 Nivel de conhecimento dos estudantes sobre o CEPC

A analise das respostas da Questdo 7 (se cursa ou ja cursou a disciplina de Etica e
Legislacdo Profissional), apontam que 60% dos estudantes ja cursaram esta disciplina (Figura 2).
Observa-se que a maioria dos respondentes ja cursou, pois se encontra no 3° semestre da grade
curricular do curso, ou seja, a maioria dos estudantes encontra-se acima do terceiro semestre
representando 63%.

Com base nas respostas da Questdo 8 (No seu entendimento a disciplina de Legislacdo e
Etica Profissional contribui na sua formag&o?), percebe-se que 50% dos alunos concordam
totalmente e 32% concordam parcialmente. Estes resultados apontam que 50% dos respondentes
concordam totalmente, sendo assim, nem todos 0s alunos que realizaram a disciplina concordam
totalmente, pois como 60% cursaram-na, entende-se que 10% dos alunos que cursaram a
disciplina apontam que ndo concordam com a questdo. Estes resultados também sd@o apurados
por Nascimento et al. (2011), os quais concluem que estudantes concordam que a disciplina de
Etica contribui na formacdo do futuro profissional representando 72%, e destacam a importancia
do ensino sobre esse tema nos cursos de graduagao.

A Questao 9, (Se o contador, em uma situacdo onde os clientes ndo pagam os honorarios,
pode reter os livros e documentos como garantia de pagamento?), aponta que 57% dos
respondentes discordam totalmente com essa pratica de retencdo de documentos, sendo assim,
estes dados sdo preocupantes, pois 43% dos respondentes concordam totalmente ou

parcialmente, ou se mostraram indiferentes, ou discordaram parcialmente com a situagao.

Questdo 7 Questdo 8
Quantidade de alunos que A disciplina de
cursaram a discilina Legislacéo e Legislac&o e ética
etica profissional . contribui na formacéo

:

= 148

2] —

= =

Y =

=

o

:

g = = = 5 1
5 Concorde 4 Concordo 3 Indiferente 2 Discordo 1 Discordo
totalmente parcialmente pardalmente totalmente
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5 Concordo 4 Concordo 3 Indiferente 2 Discordo 1 Discordo

5 Concordo 4 Concordo 3 Indiferente 2 Discordo 1 Discordo C !
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Questoes 15 e 16
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Figura 2 - Nivel de conhecimento sobre o CEPC
Fonte: Elaborados pelos autores.

A comparacao do resultado de 57% com os alunos que ja cursaram a disciplina de
Legislacdo e Etica Profissional (60%), percebe-se que apenas 3% dos alunos n&o entenderam a
questdo ou agiriam contrariamente ao CEPC. Neste caso, fica evidente que esta disciplina é
relevante no direcionamento ético dos estudantes de ciéncias contabeis. A base legal da nao
retencdo de documentos por parte dos estudantes de Contabeis vai ao encontro com a CEPC,
Resolugao n° 803/96, Art. 3° que “no desempenho de suas fungdes, é vedado ao Profissional da
Contabilidade: XII — reter abusivamente livros, papéis ou documentos, comprovadamente
confiados a sua guarda”. No estudo de Batista (2013), 49% dos respondentes tém a mesma viséo,
da néo retencdo dos documentos, e mesmo que o cliente esteja com débitos de honoréarios é
vedada a retencéo.

A analise da Questado 10 (se o cliente, amigo do profissional contébil solicitasse a alteragéo
do faturamento da empresa para fins de encaminhamento de empréstimo em instituicdo
financeira, pode este profissional contabil aumentar em 50% o faturamento da empresa para
ajudar o amigo?), demonstra que 85% discordam totalmente com a alteracdo do faturamento da

empresa, 0 que estd condizente com o CEPC, Resolugdo n® 803/96, no capitulo Il, Art. 3°,
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descreve que € vedado: “[...] iludir ou tentar iludir a boa-fé de cliente, empregador ou terceiros,
alterando ou perturbando o exato teor de documentos, bem como fornecendo falsas informagdes
ou elaborando pecas contabeis inidéneas”.

A Questéo 11 solicitava se é obrigacdo do profissional contabil guardar sigilo de todas as
informacdes relacionadas as atividades operacionais de uma empresa? Esta questdo aponta que
91% dos alunos de ciéncias contabeis concordaram totalmente com o sigilo das informagdes que
sdo confiadas a sua responsabilidade. A comparacado deste resultado com o estudo precedente de
Silva, Romito e Lima (2014), o qual apresentou que 73% dos estudantes concordam com a
premissa € maior. Sendo assim, os estudantes pesquisados neste estudos conhecem melhor o
art. 2° do CEPC, o qual descreve que o profissional da contabilidade deve “[...] guardar sigilo
sobre 0 que souber em razdo do exercicio profissional licito, inclusive no &mbito do servigo
publico, ressalvados os casos previstos em lei ou quando solicitado por autoridades competentes
[...]".

A Questdo 12 gquestionava os estudantes que se um colega de profissdo esta tendo
atitudes nao éticas, o certo seria apenas alerta-lo sobre as consequéncias dos seus atos? Os
respondentes revelam que apenas 19% concordam totalmente em apenas alertar o amigo sobre
suas atitudes nédo éticas. Portanto, 63% dos respondentes apenas avisariam seu amigo ou nem
mesmo isso fariam, sendo que a atitude mais correta seria, além de avisa-lo, avisar as
autoridades responsaveis para que possam tomar uma atitude, e punir de acordo com as normas
estabelecidas pelo CEPC. O estudo de Medeiros e Vieira (2010) apontou que 87,5% dos alunos
somente avisariam seu amigo e ndo a uma autoridade, o presente estudo aponta que a maior
parte dos respondentes 63% também sé avisaria 0 seu amigo.

Ao solicitar aos respondentes caso 0 superior ou empregador poderia solicitar ao
profissional contabil que cometesse atos contrarios a legislacao, e caso nao realizasse poderia ser
demitido? (Questdo 13) obteve-se que 77% discordam totalmente. Portanto, entendem que o
correto € seguir sua consciéncia e ser um profissional correto, independente de influéncia de
terceiros. Em comparagédo o estudo de Medeiros e Vieira (2010) vai ao encontro do presente
estudo, apontando que 55% discordam totalmente. J& o CEPC, em seu art. 3° proibe o
profissional a “[...] concorrer para a realizagdo de ato contréria a legislagdo ou destinado a frauda-
la ou praticar, no exercicio da profissdo ato definido como crime ou contravengao”.

A Questédo 14 solicitou se os profissionais que cometem infracfes visando vantagens
proprias ou para terceiros, deveriam sofrer puni¢cdes pelo CRCRS/CFC? As respostas revelam
gue 85% dos alunos concordam totalmente com a premissa, sendo assim, estes alunos entendem
que o ato de ter atitudes ilicitas, para se beneficiar ndo € correta, pois ndo é uma acao digna de
um profissional da contabilidade que busca ter credibilidade no mercado. Em outro estudo,
Freitas, Diehl e Macagnan (2011) apontam que 90% dos estudantes preferem ser honestos e nao

ter atos improéprios para se beneficiar.
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Questionando os respondentes se o conteudo existente no CEPC apresenta informacdes
suficientes, claras e precisas, quanto a conduta ética? (Questdo 15), os mesmos concordam
totalmente que o CEPC apresenta informagdes suficientes (43%). Comparando com Lima et al.
(2014), o qual apontou que 57% dos respondentes acreditam que o CEPC apresenta informacdes
suficientes, neste sentido, observa-se que o mesmo chegou a um resultado diferente de
estudantes que concordam totalmente, mas mesmo assim, ainda continua baixo.

E se, o codigo de ética do profissional contébil € importante na conduta Profissional Etica?
(Questédo 16). Esta questdo revela que 80% dos respondentes concordam desta importancia.
Desta forma, este percentual é alto se comparado com os 60% dos alunos que ja cursaram a
disciplina de Legislagido e Etica profissional, pode-se observar que 20% dos que concordam,
apresentaram uma conduta ética mesmo sem ter cursado ainda a disciplina. O resultado do
estudo de Lima et al. (2014) apresentou que 92% acreditam que é de grande importancia a
aplicabilidade da ética no ambiente profissional, para que se possa transmitir mais seguranca e

credibilidade das informacdes geradas.

4.3 Resultados e analises da correlagdo de Spearman

Os principais resultados referentes a correlagdo de Spearman revelam que, a Questéo 2
(Q2) que se refere a idade dos respondentes e a Questdo 5 (Q5) que representa quantas
disciplinas o respondente ja cursou possuem uma correlacdo p=0,586 e apontam uma moderada
influencia, segundo Mitra e Lankford (1999), o que significa que quanto maior a sua idade, maior é
o numero de disciplinas cursadas (TABELA 1). Sparta e Gomes (2005) corroboram com este
entendimento, demonstrando que a busca do jovem para ingressar em uma faculdade se torna
maior com o passar dos anos, e isso esta acontecendo mais cedo na vida dos jovens, logo ap6s
encerrarem o ensino médio.

Tabela 1 — Correlacdo de Spearman das questdes 1 a 16

QL | Q2 | Q3 | Q4 | Q5 | Q6 | Q7 | Q8 | Q9 | Q10 | Q11 | Q12 | Q13 | Q14 | Q15 | Q16
Q1 | 1,000
Q2 |-,098*| 1,000
Q3 | -,031 | ,046 | 1,000
Q4 | -,042 |-,144* | -,061 | 1,000
Q5 | ,055 |,586*| -,029 |-,253**| 1,000
Q6 | -017 | ,004 | ,101* | -,090 | ,074 | 1,000
Q7 | -,012 | 419* | -,046 |,147** |-,645*| -,075 | 1,000
Q8 | ,042 | -021 | ,005 | ,038 | -022 | ,027 |-,181*| 1,000
Q9 | -071 |-,128**| -,063 |,128* |-,258**| -,098* | ,368** |-,185*| 1,000
Q10 | -,104* |-, 159%*| -,042 | ,202** |-,242**| -, 102* | ,290** | -,120* | ,392** | 1,000
Q11 | ,062 | ,040 | -,024 | 067 | ,074 |-,129*| -,065 | -,014 | ,019 | ,001 | 1,000
Q12 | -,040 | -,049 |-,129**| -,028 | -,020 | ,046 | ,090 |-,104*|,154* |, 150*| ,038 | 1,000
Q13 | -,008 | -,020 |-,096* | ,108* | -,057 | -,077 |,126** |-,152%*| ,245* | 145+ | 021 |,196**| 1,000
Q14 | ,043 | ,063 | ,015 |-,125*| ,106* | ,042 |-,126**|,147** |-213**|-326**| ,050 |-,153**|-,231**| 1,000
Q15 | ,021 | ,053 | -,025 | -,025 |,122** | -,016 |-,217**| 267** |-,183*| - 115* | -,020 | -,100* |-,164**|,281** | 1,000
Q16 | ,082 | ,115* | ,034 | ,025 | ,101* | -,040 |-,127**|,236** |-,127**| -,091 | ,108* | -,072 | -,098* | ,188** | ,352** | 1,000
Fonte: Adaptado pelos autores, extraido do software SPSS 21
Legenda: ** A correlacdo € significativa no nivel 0,01; * A correlacéo € significativa no nivel 0,05.
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O numero de alunos que ja cursaram ou néo a disciplina de Legislac&o e Etica profissional
(Questéo 7) possui uma correlacéo baixa (p=0,368), ao nivel de significancia 0,01, com a Questéo
9 que questiona se o contador, em uma situagdo onde os clientes ndo pagam os honorérios, pode
reter documentos como garantia de pagamento. Estes resultados demonstram que quanto maior o
ndamero de alunos que ja cursaram a disciplina, maior também serd o seu entendimento de que
ndo deve reter documentos como forma de pagamento de honorarios. Como o0 numero de
respondentes que ja fez a disciplina é alto (60%), a correlacdo se mostra baixa, 0 que corrobora
com o estudo de Batista (2013), que observou que alguns dos estudantes tém a mesma visao de
gue ndo é correta a retencdo dos documentos, os estudantes que tem esta visdo sdo na sua
maioria (57%) os que ja cursaram a disciplina de Etica e Legislag&o Profissional.

A andlise confirma que existe uma correlagdo baixa (p=0,392), ao nivel de significancia
0,01, entre a Questdo 9 e a Questdo 10 que questiona se o cliente solicitasse a alteracdo do
faturamento da empresa para fins de encaminhamento de empréstimo, pode este profissional
contabil alterar o faturamento da empresa. Pode-se destacar que o entendimento dos
respondentes, quanto a retencdo de livros e documentos como garantia de pagamento dos
honoréarios, possui uma correlacdo em relagdo aos alunos que disseram que ndo alterariam o
faturamento para ajudar um amigo, correlaciona-se em dire¢do ao discordo totalmente nas duas
guestbes. Batista (2013) corrobora com o resultado apontando um dado preocupante, de que
uma parte dos respondentes ndo tem opinido formada, acham correto reter os documentos e
devolver somente apds o pagamento dos honorarios, ou discordam parcialmente com tal ato.

As analises também revelam uma correlagdo baixa entre a questdo 10, que questiona, se
um cliente solicitasse a alteracdo do faturamento da empresa para fins de encaminhamento de
empréstimo, pode este profissional contabil alterar o faturamento da empresa e a Questédo 14 que
questiona se os profissionais que cometem infragbes visando vantagens proprias ou para
terceiros, deveriam sofrer puni¢cdes pelo CRCRS/CFC. Esta correlacdo é baixa (p=-0,326),
indicando que quanto maior o numero de respondentes que discordam com a alteracdo de dados
de uma empresa, maior também € o nimero de alunos que concordam que o0s profissionais que
cometem infragbes devem sofrer puni¢cdes. O estudo de Freitas, Diehl e Macagnan (2011) indica
gue os respondentes acham errado que o profissional tenha atos contrarios para se beneficiar,
porém existe uma pequena porcentagem (10%) que concorda parcialmente com a aplicagdo de
puni¢cdes, o que leva a correlacéo a ser baixa.

A correlacdo entre a Questdo 15 que questiona se o CEPC apresenta informacoes
suficientes quanto a conduta ética deste profissional e a Questdo 16 que pergunta se o CEPC é
importante na conduta Profissional Etica, mostrou-se baixa (p=0,352) ao nivel de significancia
0,01, pode-se destacar que quanto maior o himero de alunos que acreditam que as informacdes

contidas no CEPC sdao suficientes, maior é a quantidade deles que acreditam que o CEPC é
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importante. Os resultados encontrados sdo os mesmo no estudo de Lima et al. (2014), que
corrobora expressando que os estudantes concordam que o CEPC apresenta informacdes

s

suficientes e demonstra com evidencia que o0s respondentes acreditam que € importante a

aplicabilidade da ética no ambiente profissional.

5 Concluséo

Os principais resultados apontam que a IES tem uma procura maior das mulheres no
Curso de Ciéncias Contabeis e que o0s estudantes estdo ingressando precocemente ha
universidade. Os respondentes revelam que a disciplina de Legislacdo e Etica Profissional é
importante no Curso de Ciéncias Contabeis. Porém, respondendo a um segundo questionamento,
apresentaram dificuldades na resolucdo da questdo a respeito de atos que possam infringir o
CEPC, mesmo sabendo que ndo pode ocorrer a retengdo de documentos por parte do profissional
Contabil. Pode-se ainda observar que dos respondentes que concordaram totalmente que é
obrigacdo do profissional contabil guardar sigilo sobre as informag¢fes que sdo confiadas a sua
responsabilidade, demonstram entender a importancia de ser um profissional ético.

Os estudantes que responderam ao questionario discordam, em sua maioria, com a pratica

de retencdo de documentos como garantia de pagamento de honoréarios. Entretanto, os resultados
também trazem um dado preocupante, que 43% destes concordam totalmente e parcialmente, se
mostraram indiferentes, ou discordaram parcialmente com esta pratica, trazendo um possivel
entendimento de que seus honorarios seriam mais importantes que a sua atitude ética.
Os resultados encontrados na Correlagdo de Spearman demonstram que o nimero de alunos que
ja cursaram a disciplina influencia no seu entendimento de que nao deve reter documentos como
forma de pagamento de honorérios. Os resultados também apontam que o numero de
respondentes que discordam com a alteracdo de dados de uma empresa, maior também é o
namero de alunos que concordam que o0s profissionais que cometem infracbes devem sofrer
punicoes.

Com o estudo percebeu-se que os respondentes acreditam ser importante o uso correto do
CEPC e parece entenderem 0 seu conteudo, pois a maior parte dos respondentes acredita que
ele apresenta informagfes suficientes, representando 87% dos respondentes, dividindo-se em
42% que concordam totalmente e 45% concordam parcialmente com a questdo. Isso demonstra
um entendimento dos respondentes de que o0 uso e entendimento do CEPC € importante na
aplicacdo da profisséo contabil. Sendo que na visdo dos alunos que responderam o questionario,
o CEPC é importante na conduta do profissional, totalizando 80% dos respondentes concordam

totalmente.
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